直升机场运维管理服务采购项目需求
一、项目名称
直升机场运维管理服务采购项目
二、项目概况
本项目为柳州市工人医院总院直升机场运维管理服务采购项目，服务地点位于柳州市工人医院总院门诊楼西侧直升机场，基准点坐标为东经109°20′、北纬24°19′。采购人委托具备直升机场运营管理资质与能力的供应商（机场运营人），采用管理输出模式对本院直升机场实施专业化运营管理。 中标供应商委派具备相应资质、民航相关从业经验的管理人员，全面负责机场飞行任务保障、安全管理工作的组织、指导、监督。采购人配合中标人组建现场运营团队，按机场运行需求配置现场执行人员；现场执行人员行政归属医院，业务上接受中标人统一管理、技术指导与考核。 本停机坪主要用于医疗急救直升机起降保障，服务全过程须严格遵守《通用机场管理规定》《民用直升机场飞行场地技术标准》（MH5013）及民航、应急、卫健相关法规规范，保障应急救援飞行任务安全、合规开展。
三、投标人（供应商）资格条件
1. 投标人须为在中华人民共和国境内依法注册，具有独立承担民事责任能力的法人。
2. 投标人须具备通用航空/直升机场运营管理相关能力，具备直升机场运维管理相关业绩；项目派驻的项目负责人、现场管理人员须具备民航相关培训证明或直升机场安全管理从业经历。
3. 投标人近3年（自投标截止之日起倒算）经营活动中无重大违法记录，未被列入“信用中国”失信被执行人、重大税收违法失信主体，无政府采购严重违法失信行为记录（投标文件中须提供信用查询截图承诺）。
4. 提供有效的营业执照副本复印件（三证合一）；法定代表人身份证明；法定代表人授权委托书（委托投标时提供）。
5. [bookmark: _GoBack]本项目不接受联合体投标，不允许转包、违法分包。
6. 法律、行政法规规定的其他条件。
四、服务内容及要求
中标供应商运营管理团队负责直升机场全流程安全运营管理，服务范围包含但不限于：
1. 起降坪及飞行区日常管理 负责起降坪、FATO最终进近起飞区、安全区日常巡检与场地状态管理；围界、隔离区域管理；净空巡查、净空障碍物排查、净空保护台账建立；定期开展场地病害检查，发现破损、积水、杂物等隐患及时出具整改建议，配合采购人实施维修。
2. 机场安全管理 建立直升机场安全管理体系；负责飞行安全、地面运行安全、消防安全、治安防范管理；编制直升机场应急救援预案，组织应急演练；发生突发事件、险情时，统一组织现场应急处置、信息上报，做好医疗救援飞行配套安全保障。
3. 机场设施设备维护保养管理 制定通信、气象、助航灯光、接地离地区标识、消防器材、监控、系留装置等机场专用设施设备的年度巡检、保养计划；指导现场人员开展日常巡检，统筹设备定期校验、检测；建立设备台账、维保档案；识别设备故障，提出维修、更换方案，配合采购人开展维修实施。
4. 飞行保障服务（医疗急救为主） 飞行计划提前对接、协助报备；直升机起降指挥、地面引导、机位管理；气象信息采集、研判与通报；起降前安全检查，起降全过程地面保障；做好飞行任务记录、起降台账。
5. 机场日常运行管理 制定人员值守制度；机场区域人员、车辆出入管控；机坪区域保洁、异物FOD排查清理；运行日志、巡检记录、安全台账等资料规范化管理。
6. 合规与体系管理 负责直升机场相关证照维护、行业监管对接；按照民航规范、医院管理要求，编制全套机场运行管理制度、操作规程、应急预案、表单台账；合同签订之日起1个月内，向采购人移交全套纸质版制度文件（同步提供电子版）；配合民航管理部门、应急管理部门检查、核查，落实监管整改要求；组织医院现场人员开展业务培训、安全培训。
7. 服务期限：1年。自合同生效之日起计算。合同期满，采购人可根据履约评价情况，另行决定是否续聘。
8. 培训服务 服务期内定期对医院现场值守人员开展直升机场安全管理、FOD防范、应急处置、起降保障等实操培训。
9. 其他双方约定事项 配合采购人开展停机坪安全评估、年度自查；完成采购人交办的与直升机场运行相关的其他保障、管理工作。
五、服务标准
1. 严格遵守《通用机场管理规定》《民用直升机场飞行场地技术标准》MH5013、民航局相关规章、通用航空管理规定。
2. 全年无因运维管理失职造成飞行安全事故、地面安全责任事故。
3. 各类巡检、台账、记录完整可追溯，按时提交月度运行简报、年度运维总结报告。
4. 应急响应及时，接到急救飞行保障任务，按约定时限完成保障准备。
5. 制度文件体系完整，满足民航监管检查要求。
六、人员配置要求
1. 中标人须指定1名专职项目负责人，具有直升机场运营/通航安全管理相关经验，作为本项目总负责人，统筹所有运维管理工作。
2. 派驻专业技术管理人员，提供常态化技术指导；应急飞行任务保障期间，安排专业人员到场指挥保障。
3. 所有派驻管理人员须完成民航安全相关培训，背景审查合格。
七、其他要求
1. 中标人须建立24小时应急联络机制，确保急救飞行任务能够随时响应。
2. 本项目服务不含停机坪土建大修、设备采购更换费用，土建维修、设备更换、检测校验产生的物资、第三方检测费用由采购人承担（另有约定除外）。
3. 中标人应严格遵守医院院内管理规定，落实院感、治安等相关要求。
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