柳州市工人医院医保结算接口维保服务技术参数
服务内容
医保接口调试技术指导（涵盖本地医保与异地医保）
提供医保接口调试技术指导服务，包括接口调用流程说明、入参出参说明、日志记录，配合排查定位问题。
平台迭代升级
及时按医保最新版本的接口内容对久远银海医院业务协同集成平台迭代升级，确保平台功能完善、性能稳定。

测试环境搭建
完成久远银海医院业务协同集成平台测试环境搭建，为医院提供测试环境支持，确保测试工作顺利进行。
客户端环境配置与指导
指导医院技术人员安装和配置客户端医保读卡安全控件，在医保网络正常连通情况下，确保能够正常访问医保接口。

第三方厂商联调与问题排查
配合医院第三方厂商（HIS厂商）在进行医保业务对接和使用过程中遇到的问题进行排查、调试、分析，保障问题顺利解决。
医保结算问题处理与对账协助
协助排查和分析医院在进行医保结算业务、对账业务过程中遇到的问题，指导医院技术人员进行问题修复。

以上服务内容涵盖了医保接口调试、平台升级、测试环境搭建、客户端环境配置、第三方厂商联调、医保结算问题处理及每月对账等各个环节，确保医院医保业务的顺利进行。各项服务内容均需满足高可用性、高稳定性和易用性的要求，确保医院技术人员能够快速上手并解决问题。
服务期限：一年
付款方式
双方合同签订之日起十五个工作日内，乙方开具服务费发票，甲方收到乙方发票之日起三十个工作日内支付给乙方合同约定款项的100%。
