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需求一:柳州市区内临时租车（单位：元）
	序号
	车型
	品牌
	使用年限
	行车里程
	每公里基准运价
	每小时基准运价
	半天费用
	一天费用

	1
	5座轿车
	大众
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	2
	5座越野车
	哈佛
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	3
	7座商务车/旅行车
	宝骏730
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	传祺GM8
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	
	
	别克GL8
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	4
	9座中巴
	宇通
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5
	14座中巴车
	金龙
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	6
	19座中巴车
	金旅
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7
	35-39座中巴车
	金旅
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	8
	50-55座中巴车
	宇通
	　
	　
	　
	　
	　
	　


报价说明：（1）柳州市内用车范围（含沙塘）为环城高速路内，不含在环城高速路上行车。如果用确实有需要驶上环城高速路的，可另行商定所加收费用。（2）报价包含税费、燃油费、驾驶服务费等。（3）如果选择按里程计费的，起租运价最低按25公里计。（4）如果选择按时间计费的，7座以下（含7座）车辆起租运价最低按2小时计，7座以上车辆起租运价至少按半天计。（5）若增加其他车型，运价参照表列相近车型。（6）用车半天：时间<4小时，用车里程<50公里；用车一天：时间>4小时，<8小时，用车里程<100公里。(7)地域之间的距离（公里数）参照系统导航数据为标准。




需求二:柳州市区内固定线路租车（单位：元/天）
	序号
	车型
	线路
	每日往返趟数
	费用   （元/天）

	1
	7座商务车（宝骏730）
	周一至周五鱼峰山院区—新总院
	3.5　
	　

	2
	7座商务车（传褀GM8）
	
	3.5
	　

	3
	19座中巴车
	正常上班周一至周五鱼峰山院区—新总院
	7　
	　

	4
	
	周末及节假日鱼峰山院区—新总院
	每天往返不超过4趟，超过4趟按以上7趟的价格计算　
	　


	需求三:柳州市区外租车（单位：元/天）

	   线路里程      车辆型号
	鹿寨
	象州
	武宣
	合山
	金秀
	忻城
	来宾
	三江
	融水
	融安
	宜州
	柳城
	罗城
	南宁
	桂林

	
	50
	65
	100
	105
	110
	100
	70
	209
	115
	137
	95
	65
	100
	245
	167

	5座小轿车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	5座越野车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7座商务车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	7座旅行车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	9座中巴
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	14座中巴车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	19座中巴车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	39座大巴车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	50座大巴车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	55座大巴车
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　



报价说明：（1）运距均按通行高速路测算，不计市区行驶里程。（2）报价包含了税费、燃油费、驾驶服务费、高速公路通行费等。（3）报价不包含司机的食宿费用。如果发生该项费用，由用车方另行负责，可按照元/天的标准来计算附加运费。（4）起租运价至少按一天计。车辆每增加一天（住夜）：5座或7座小车的运费增加    元，9座至19座商务中巴、39座（含39座）以下大客车的运费增加    元，45座以上大客车的运费增加    元。（5）租车目的地如标内没有标明的，参照线路公里数接近的地域进行计算，超出部分公里数按超出公里数的价格进行计算。（6）若乙方增加其他车型为甲方提供服务的，运价参照表列相近车型。(7)地域之间的距离（公里数）参照系统导航数据为标准。
服务需求
租赁公司在服务工作过程中，必须严格执行国家的有关法律法规，尊重并贯彻需方的意见，维护需方的利益，严把质量关，向需方提供优质服务，本着想需方之所想，急需方之所急，在服务过程中与需方密切配合，随时随地提供全过程、全方位的服务，保证各项工作的顺利工作。租赁公司要围绕“执行力、服务质量、服务态度、服务安全、及时汇报”真刀真枪把自己摆进来，狠抓落实。租赁公司需按我院用车要求，做到以下几点：
1. 车辆型号要求：5座轿车、5座越野车、7-9座商务车、旅行车、12-19座中巴车、29-55座大客车。所提供的各型车辆，车龄原则上在6年以内，车内设施齐全，车辆技术状况良好，车容整洁、车内干净卫生，车辆证照、保险等手续齐全有效。
2. 业务员驾驶员相关素质：无论是租用大客车或者中巴车、商务车、越野车、旅行车，都要指定素质好的业务员和我院监管部门对接；驾驶员证照齐全、技术良好，有5年及以上驾驶经历，3年内无重大交通事故、无犯罪记录，无违法乱纪行为，文明上岗，诚信守时，作风正派，有较强的服务意识和保密意识。驾驶员应在保障安全的前提下，引导乘车人员安全有序上下车，车辆行驶前应提醒乘车人员正确使用安全带。驾驶员都需要经过驾驶技能、安全行车、服务质量等方面的培训才能上岗，统一着装、礼貌待客。驾驶员的执行力，必须按医院规定时间到达第一现场，在微信群或与用车联系人进行报到，司机姓名+电话号码+车牌号，无条件服从现场负责人安排发车时间，租车结束由用车人发出指令，无指令，擅自发车或收车，视为违规，用车人有权不支付当日当次租车费用，造成不良影响（特别影响需方正常工作），每次扣除当月租车费200元，并视为不良记录1次。
3. 优质安全的服务：驾驶员无论是接待领导或一般人员，都能提供无差别的优质服务，报到后即进入工作状态，使用文明用语，工作要做到热情服务，要细心，有耐心，更要用心。因驾驶员服务态度问题造成服务质量投诉，我方可视情节轻重，扣除本次用车费用的10%-30%。并视为不良记录1次。出车前必须做好车辆检查工作并有记录，严禁车辆带病工作。车辆必须清洁干净，燃油要求有1/2箱油以上，驾驶员出车前必须休息好，严禁疲劳驾驶，驾驶过程中不能有妨害驾驶的行为（手持电话通话、吸烟、吃东西等），驾驶技术熟练，根据需要稳中求快。要有应急处置突发事件的能力（如车辆小故障、更换轮胎等必须30分钟内完成），不能按规定时间处置，影响我院正常工作，用车人有权不支付当日当次租车费用，车辆运行途中发生机械故障30分钟以内不能修复，又无法安排同类型车辆接应时，我方可自行组织车辆，所产生的费用由车方承担。造成不良影响（特别影响需方正常工作），每次扣除当月租车费200元，因以上因素引起的后果视为不良记录1次。
4. 极速响应：业务电话24小时保持畅通，如遇紧急用车需求，最迟1小时车辆可以到达指定地点提供服务；因自身原因有可能不能及时完成当次任务，必须及时采取急救措施（要有应急方案）并第一时间向租车监管部门汇报，因不及时汇报或急救措施不当视为不良记录1次。
5. 服务质量：每发生与不良记录相关内容的，租赁方必须有整改措施并以书面形式提交给我院监管部门。每年累计有5次以上不良记录，医院有权终止合同。
6. 安全行车：因驾驶员违法驾驶或车辆技术状况、装备的问题，造成我方人员或第三方人员的人身伤害及物品损坏、损失的应依照相关的法律、法规进行赔付，全部费用均由车方自行承担。
7. 性价比高：需按我院的要求合理调配不同座位数的车辆，节约用车成本，提供性价比高的用车方案。车方擅自更变车辆类型或提供的车辆不合符我方的用车标准，需赔偿我方由此造成的损失。
